
ENTWICKLUNG EINER UNTERSTÜTZUNGSSTRUKTUR 
FÜR FREIWILLIGE15

BESCHREIBUNG

Unterstützung und Begleitung sind wichtige 
Tools für die Arbeit mit Freiwilligen. Es ist 
wichtig, die Bedürfnisse der Organisation mit 
denen der Freiwilligen in Einklang zu bringen, 
um die Beziehung fruchtbar und produktiv zu 
gestalten. Es gibt verschiedene Möglichkeiten, 
wie Ihr Freiwillige unterstützen könnt. Diese 
Übung hilft Euch bei der Planung und Durch-
führung der notwendigen Unterstützung und 
Begleitung, die Freiwillige in Eurer Organisa-
tion benötigen. 

Flipchart
Marker

VORBEREITUNG

MATERIALIEN

TOOLS

Arbeitsblatt:
Planer des Unterstützungs- und 

Begleitungssystems (07)

Hintergrundpapier:
Checkliste zur Unterstützung und 

Begleitung (09)

AUSBLICK

Keine.

PLENUM1 Std. 20 Min.

ARBEIT MIT FREIWILLIGEN



IM PLENUM: 
Listet auf einem Flipchart alle Methoden und Techniken auf, die Ihr verwendet, 
um mit Euren Freiwilligen zu kommunizieren und zu arbeiten, von formell 
geplanten Treffen bis hin zum informellen, täglichen Kontakt und der Kommu-
nikation zwischendurch. [20 MIN.]

Vergleicht jeden Punkt von Eurer Liste mit den Vorschlägen aus Checkliste zur 
Unterstützung und Begleitung (09)         

Beurteilt, inwieweit Ihr Eure Freiwilligen gut unterstützt und begleitet. [30 MIN.]

Schaut Euch die Liste nochmals an und erstellt mithilfe des Planer des Unter-
stützungs- und Begleitungssystems (07)         ein System zur Unterstützung von 
Freiwilligen. [30 MIN.]

SCHRITT 1

SCHRITT 2

SCHRITT 3

SCHRITT 4

NACHBEREITUNG
Teilt die Ergebnisse dieser Aktivität mit relevanten Personen in der 
Organisation.
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